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Varfor skriver inte

journalisterna om

min nyhet?

Alla som arbetar med PR vet
att det ar en konst som kraver
fingertoppskansla. Ska man

dessutom gora det i flera lander

Magnus Thell +
Managing Director s . .
Cision Nordics @ sa blir det an mer komplext.

Vi pa Cision har hjalpt féretag och organisationer i hela varlden med
PR-verktyg i 6ver 100 ar. Med Cisions plattform kan PR-proffs hitta ratt
redaktioner och journalister att kontakta utifran varje enskild reporters
bevakningsomrade och publik. | var databas finns exempelvis sékbara

kontakter till 6ver 10 000 redaktioner i Norden. Med vart PR-verktyg kan

kommunikatorer aven skicka ut sina nyheter och pressmeddelanden till
over 170 lander. Allt detta ar nédvandiga verktyg for ett framgangsrikt PR-
arbete. Men ofta racker det inte. Det behdvs ocksa ett PR-hantverk

i alla led - fran att formulera en story med nyhetsvarde till att kontakta

journalisterna pa ratt satt vid ratt tidpunkt.

Som ett globalt foretag vet vi att det finns en hel del likheter | hur PR-
hantverket utférs pa olika marknader. Till exempel maste man éverallt
skicka riktiga nyheter, och inte reklam, till journalister. Jag vagar pasta att
alla redaktioner i hela varlden gér nyhetsbedémningar. Men vi vet ocksa

att det finns skillnader mellan marknaderna.


https://www.linkedin.com/in/magnus-thell-8956a/

e

Och aven om skillnaderna ibland ar sma kan de vara avgdrande for fa de lokala

journalisterna att nappa. Skillnaderna finns aven mellan lander som pa manga satt ar
sa nara varandra som Sverige, Norge, Danmark, Island och Finland.

Det ar darfor vi har satt inop den har Nordiska PR-handboken. En guide med tips pa hur

du ska utfora PR-hantverket sa bra som majligt i varje nordiskt land. Till var hjalp har vi
fem seniora PR-konsulter med god lokalkannedom i varje land.

Tillsammans har de 6ver 70 ars erfarenhet av medierelationer for multinationella
foretag, startups, ideella organisationer och myndigheter. Deras kunskap, kombinerat

med vara verktyg, tror vi ar det du behdver for att lyckas med ditt PR-arbete.
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Medielandskapet:

Marianne Ahlgren ¢r senior PR-konsult med mer an 20 ars
erfarenhet av medierelationer. Hon har bland annat varit

pressansvarig pa forsakringsbolaget If och hos Folkpartiet (numera

Liberalerna). Idag driver hon kommunikationsbyran Another View.

Marianne Ahigren
Grundare och senior konsult
Another View
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https://anotherview.se/
https://www.linkedin.com/in/marianne-ahlgren-1876a611/?originalSubdomain=se

Hur skulle du beskriva
medielandskapet i Sverige idag?

Konsolideringen inom mediebranschen gar inte lika
snabbt som for ett par ar sedan, och vi har
fortfarande en hel del nationella och lokala tidningar,

radiostationer och tv-kanaler.

Men samtidigt vaxer den digitala sfaren. Om fem ar
kommer vi formodligen inte att se manga tryckta
tidningar. Dessutom har tidningarna varit
framgangsrika med att infora betalvaggar pa natet

for extramaterial.

Hur viktiga ar nyhetsbyraerna?

ICINN

Ivi vt

Viktigt skulle jag saga, speciellt om man vill fa bred
spridning i Sverige. Till exempel har TT spridning |

nastan alla regionala och lokala tidningar.
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Hur nara relation har PR-personer
med svenska journalister?

Hur viktiga ar journalister nar man
arbetar med PR i Sverige?

Traditionella medier i Sverige:

Medier ar viktiga om man vill fa bra rackvidd for Svenska journalister ar generellt inte sa intresserade

B o

O— =

Radio & TV

sin nyhet. Som i alla [ander i varlden har av att ha nara relationer med PR-branschen. Sa jag

mediebranschen férandrats mycket | Sverige och skulle beskriva det som en professionell relation

det ar annorlunda idag an for 20 ar sedan. Men snarare an att vi dricker ol tillsammans efter jobbet.

journalister ar fortfarande valdigt viktiga. Fackpress

Behover du kdanna journalisten innan
du kontaktar den?

Med tanke pa konkurrensen fran nya
medier, har journalister samma
inflytande som de haft tidigare?

Det skulle jag inte pasta. Samtidigt, om du vet vad

Jag skulle saga att de ar annu viktigare for
seriositeten och trovardigheten an tidigare. Om du
arbetar med influencers betalar du for att sprida ett
budskap. Nar du jobbar mot journalister har du alltid
redaktorer som bestammer vad som ar vart att
publicera. Influencers kan vara bra i vissa fall, men
man far tveklost storre trovardighet med inforanden

i traditionella medier.

reportrarna ar intresserade av i férvag och om de har
lite kunskap om ditt foretag, dkar sannolikheten for
att bli publicerad. Om du har skapat en professionell
relation med de mest relevanta journalisterna kan

de aven kontakta dig for ett citat eller fakta. Att ha

en upparbetad professionell relation med journalister
kan vara fordelaktigt, men ar inte nodvandigt. Det

viktigaste ar att ha en bra nyhet att erbjuda.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island < 7 >

Lokalmedier
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Nationella medier

*Tidningar och magasin som endast finns online.
Kalla: Cisions mediedatabas
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Nyhetsbyraer



O1. 02.

R-guide

Din nyhet bor vara ovantad sa att Nagon form av narhet, sa att
publiken reagerar: mottagaren kan relatera till
“Ah, det visste jag inte!” historien.

03. 04.

Timing ar viktigt. En nyhet i Svenska medier gillar konflikter.
Januari ar inte nédvandigtvis Anvand klassiskt berattande
en nyhet om den publiceras med till exempel en “good guy”
. | december och det galler att kontra en “bad guy”, eller David
H Itta OC h pa kete ra nyh ete N iInte hamna i konkurrens med mot Goliat.

andra stora nyheter.

Du maste boérja med din nyhet, vad ar storyn? Vad vill du beréatta for din

malgrupp och har det nyhetsvarde fér en journalist? Svenska journalister 05'

anvander, likt manga branschkollegor runtom i varlden, vissa kriterier nar de
Din nyhet bér vara relevant for

mer an en person. Den maste vara
relevant for journalistens publik.

utvarderar nyhetsvardet.

ICINN <
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Ol.

Ar pressmeddelandet
fortfarande ett bra format?

Om ditt foretag ar bdrsnoterat ar

pressmeddelandet ett maste eftersom du

Ar foretaget inte borsnoterat kan det anda
vara en bra idé att skicka ut ett
pressmeddelande men du maste definiera
din malgrupp - vem vill du na, var finns de
och vilka medier konsumerar de? Om du
gor en bra medielista kommer du att fa

stdérre genomslag an att bara skicka ut ett

pressmeddelande till alla.

. Pressmeddelandets roll | PR-arbetet

02.

maste kunna na alla intressenter samtidigt.

Kan ett internationellt foretag
skriva pressmeddelandet pa
engelska?

Jag tror att vissa svenska medier ar mer
vana vid att ta emot engelskt material an
andra, till exempel finansiella medier. Men
om du Vill nad en redaktér pa en
lokaltidning blir det mer komplicerat for

dem att publicera din nyhet, vilket gor det

03.

battre och effektivare att skriva pa svenska.

Kan foretag skicka ut en
nordisk version av ett
pressmeddelande till alla fyra
landerna?

Jag skulle inte rekommendera det. Lokal
anpassning ar viktigt, sa mitt rad ar att gora

lokala vinklar for varje land.



Researcha medielistan

Om du inte kanner till det svenska medielandskapet, gor research. Finns det
nagra journalister som ar sarskilt intresserade av din typ av nyheter? Ta dig tid
att researcha medierna for din malgrupp och ditt innehall. Jag skulle ocksa
rekommendera att folja mediescenen for dina amnen och bransch. Se till att

du vet var debatterna pagar och hur amnet diskuteras. Det gor det enklare att

avgora vad som ar en relevant nyhet.

Men vet inte alla foretag vilka som ar deras malgrupp?

Inte alla. Jag vill inte vara oférskamd, men det ar relativt vanligt att en VD vill fa en artikel pa mittuppslaget i Dagens Industri, aven om nyheten
inte alls ar relevant for den redaktionen. Och varfor satsa pa den typen av tidning om du har en nyhet som skulle fa stort genomslag i en mer

specialiserad media rakt in i ratt malgrupp? Ibland kdnner jag att det ar alla VD:s vata drom att bli publicerad i Dagens Industri. Da ar det mitt

jobb att visa hur manga bra medier det finns for deras bransch som uppskattar att fa material och tips fran deras foretag eftersom det ar

relevant for deras lasare. Da far du mer kvalitativa inforanden som ofta nar rakt in i malgruppen an du far av en liten notis i DI.

Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.
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STEG 3

Pitcha nyheten

Nar du har nyheten och malgruppen klar ar det dags att pitcha och distribuera storyn. Du bér bestamma om du vill ta kontakt via e-post, SMS eller om du vill

ringa ett samtal. Vissa gillar att ringa till journalister. Jag tror att man ofta stér med ett samtal och att ett e-postmeddelande eller SMS ar battre.

Du maste dock formulera en riktigt bra rubrik. Varje journalist och redaktér far hundratals e-postmeddelanden och samtal varje dag, sa din rubrik maste vara
kort, extremt tydlig och rakt pa sak. Fundera pa vad som &r intressant for journalisterna, deras lasare, tittare eller lyssnare, inte nédvandigtvis vad du tycker ar

intressant att beratta for dem.

Ar det noédviandigt att erbjuda Nar artikeln har publicerats, kan jag Vill svenska journalister komma pa
exklusivitet? skicka ut ett pressmeddelande brett? presskonferenser?
Inte néddvandigt men det ar ofta ett plus. Kom ihag Ja, sjalvklart. Du kanske inte far sa mycket Nej. Enligt min erfarenhet vill de flesta svenska
att se till att det verkligen ar exklusivt och ge inte genomslag, men du bor ha det | ditt nyhetsrum journalister ha egna intervjuer istallet for att delta |
samma nyhet till tva journalister. Det ar ett effektivt och anvanda nyheten i dina egna saval som det som blir en gruppintervju. Dessutom har de
satt att forstdra relationen med journalisten. sociala kanaler. ofta inte tid att narvara. Om du har en jattestor

nyhet kan du ha en presskonferens, absolut.

Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




Hur mycket kan man jaga pa prova en annan vinkel eller prova andra medier. Lat oss sdga att min nyhet publiceras.

journalister som inte svarar? Men jag tror inte pd att jaga journalister. D& Bor jag gora nagon uppfoljning?
kommer de att vara skeptiska nasta gang du
Jag tycker att man ska ha respekt for redaktorens kontaktar dem. Forsok alltid gora livet enkelt for Om du gillar artikeln, beratta det och erbjud dig
beslut. Du kan forsdka paketera om nyheten, journalisterna, inte tvartom. att aterkomma nasta gang du har en nyhet.
e 06 o

De vanligaste misstagen enligt Marianne:

1. ,&h,jag |ater valdigt trakig nar jag sager det, men jag tror att det vanligaste misstaget ar att Overskatta nyhetsvardet. Det som ar intressant

for dig och ditt féretag ar inte alltid intressant for en journalist eller deras publik.

2. Vara otillganglig for uppfoljningar och intervjuer. Nar journalisten vill géra en intervju med en expert och den personen inte ar

tillganglig ar allt arbete med att ta fram nyheten och journalistkontakterna vardeldsa.

3. Kanske lite trakigt ocksd, men att skicka ut pressmeddelanden och nyheter som innehaller ett déligt Sprék. Svenska journalister ar lite krasna,

sa satsa lite extra pa skrivandet.

Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




) Medielandskapet: Norge

Petter Gjelsnes dr senior PR-konsult fran den norska

kommunikationsbyran Nova Vista, ddr han dr Head of PR and

Content. Han har arbetat med PR och medierelationer i ver 20 ar for

exempelvis Procter & Gamble, Essity och Microsoft.
Petter Gjelsnes

Head of PR och Content & Senior Advisor
Nova Vista AS

Pam 0\
\\= 74

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.



https://novavista.no/
https://www.linkedin.com/in/petter-gjelsnes-29ab981/?originalSubdomain=no

Hur ser medielandskapet ut idag i
Norge?

Mediebranschen ar under storre press. Jag arbetar
exempelvis med en del teknikbolag, och det ar
betydligt farre medier och journalister inom det
omradet idag. Det gor att nalsdgat for att na fram ar
smalare. Samtidigt innebar det aven det motsatta.
Om du kan bidra med bra nyheter som ar lattare fér
journalisten att anvanda utan att behdva lagga ner
mycket tid, sa skulle jag havda att sannolikheten for

att bli publicerad har okat.

och kommer att bli viktigare framaover. Exempelvis

har It-foretaget Atea startat en egen podcast om

tech som nar en stor publik.

Ar nyhetsbyraer fortfarande viktiga?

Ja, de har fortfarande en stark position aven om
de ar ganska fa. Den storsta NTB har en central
roll i det norska medielandskapet. Om du lyckas

salja in en story till dem nar du ut brett.

Hur viktiga ar journalister for ett

en uppdatering och na ut relativt brett via sociala
medier. Det gor det svarare for mottagarna att
avgora vilken information som ar baserad p3a
fakta. Sa traditionella medier spelar en viktig roll
som en kalla till trovardig information. Exempelvis
har vi sett att behovet av information 6kat under
pandemin och statistik visar att medierna har
varit en viktig kalla for norrmmannen. Men visst ar
sociala medier en konkurrent till traditionella
medier, saval som influencers. Sa nar vi goér PR
beror valet av kanaler och strategi i slutdndan pa

malet med kampanjen.

Finns det nya mediekanaler,
exempelvis poddar?

Hur nara ar relationen mellan de
norska journalisterna och PR-
representanter?

framgangsrikt PR-arbetet i Norge?

Traditionella medier och journalister ar

| Norge har vi framst nischade poddar for specifika
amnen, som bilar, jakt och andra typer av hobbyer

och underhallining. Men podden som kanal vaxer

fortfarande viktiga i Norge, kanske till och med
viktigare an nagonsin tidigare nar det galler

trovardighet. Idag kan vem som helst publicera

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Det varierar. Jag som har arbetat med PR sedan

slutet av 1990-talet har manga kontakter, och det
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ar relationer som har byggts upp over tid.
Journalisterna vet att de kan lita pa mig. Men jag
kanner ocksa journalister som inte lyfter luren nar
vissa ringer, eftersom de ar for tjatiga och forsoker
salja in reklambudskap. Precis som i resten av livet
handlar det om att bygga en langsiktig relation
baserad pa fortroende. Men samtidigt ar mitt
intryck att vi ar narmare journalisterna i Norge an
till exempel | Sverige. Och det ar viktigt att veta att
de nordiska landerna har olika affars- och
medieklimat, sa lokalkdnnedom ar nédvandig for

att lyckas.

Behover du kdanna journalisten for att
fa en nyhet publicerad?

InIA
Ivi vt

Nej, inte nddvandigtvis men det beror lite pa vilket
media du vander dig till. Om du kontaktar en stor

kvallstidning ar det olika nyhetschefer pa plats varje

gang, medan pa en facktidning kontaktar man ofta
samma journalist. Du maste inte ha en upparbetad

relation, men det kan hjalpa.

Vad skulle du saga ar specifikt for
norskt PR-arbete?

En bra fraga. Jag tror att vi norrman ar ganska
direkta i vart satt att arbeta, kommmunicera och
gora affarer. Ett problem jag ofta ser ar att
internationella pressmeddelanden inte fungerar |
Norge for de ar ofta fullproppade med
kommersiellt nonsens. Precis som i alla hordiska
lander sa handlar ett framngangsrikt PR-arbete om
att anpassa sig och arbeta pa mediernas villkor.
Och hur gor man det? Jo, du skriver en story med
bra nyhetsvarde sa att journalisten kan kopiera ur
texten. Hjalp journalisten sa mycket som maijligt,

speciellt nu nar de sliter med snavare deadlines.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island < 15 >

Traditionella medier i Norge:

mm

E =

=

Radio & TV

Fackpress

Lokalmedier

Nationella medier

Nyhetsbyraer

*Tidningar och magasin som endast finns online.
Kalla: Cisions mediedatabas
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) Petters PR guide
for Norge

STEG 1

Hitta och paketera nyheten

Det forsta ar att fundera pa om det du vill
formedla har nagot nyhetsvarde
oéverhuvudtaget. Tyvarr dverskattar manga
nyhetsvardet, men ibland ar det som ar
spannande for ett foretag aven intressant for
en journalist. Det maste dock alltid vara
relevant for journalistens publik. Man kan ofta
faktiskt skapa nyheter. Med det menar jag att
man kan bygga nyheten kring amnet och de

budskap man vill fa ut med hjalp av

exempelvis en undersokning eller rapport som

bygger pa egen data.

Norska journalister anvander kriterier for att
beddma nyhetsvardet, och manga ar desamma
som for alla lander sdsom om nyheten:

ar relevant

har stor dignitet

har narhet till mottagaren

ar sensationell eller konfliktorienterad

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Men jag tror att extra viktigt i Norge ar att
nyheten maste ha en lokal vinkel. Du bér alltid
fraga dig sjalv — ar den har nyheten relevant for

den norska marknaden?

Det har kan vara lite knepigt for mig att
overtyga internationella foretag om. De kan ha
svart att forsta att norska journalister hellre vill
intervjua en lokal mellanchef an den hogsta

ledningen som sitter i ett annat land.

Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




Pressmeddelandets roll | PR-arbetet

Ol.

Om den lokala relevansen ar
viktig, ar det da littare att
gora PR for ett litet norskt
foretag an for ett stort
internationelit foretag?

Ja, det skulle jag saga. Vi hoppas alltid pa
att det ska ga bra for norska féretag och
tenderar att heja extra pa vara lokala
foretag. Ett litet foretag utanféor Oslo kan
aven rikta sig till en av vara manga
lokaltidningar. Men om nyheten ar
tillrackligt intressanta fran ett

internationellt féretag, kommer det vara

intressant for norska journalister.

02.

Ar pressmeddelandet ett bra
format i Norge?

Absolut! Det har havdats att
pressmeddelandet ar dott, men det kan jag
bestamt dementera. Jag anser att
pressmeddelandet ar underskattat, och jag
ser till och med att det ofta fungerar att
distribuera kompletta artiklar som
journalister klipper och kopierar fran. Men
innehallet i ett pressmeddelande maste
sjalvfallet halla hog kvalitet — skriv pa ett bra
sprak utan for manga adjektiv och
kommersiellt struntprat. Internationella
pressmeddelanden maste lokalanpassas,

du kan inte bara oversatta rakt av.

03.

Om ett foretag vill na

hela Norden med samma
nyhet, kan de skriva ett
pressmeddelande pa engelska
och distribuera i Norge?

Jag rekommenderar det valdigt sallan. Aven
om de flesta i Norge forstar engelska sa blir
det krangligare for journalisten. Men om det
ar kritiskt att fa ut nyheten snabbt sa kan
man skicka ut pa engelska. Min allmanna
rekommendation ar dock att éversatta och

anpassa for det norska medielandskapet,

inte se Norden som ett och samma land.



Researcha medielistan

Identifiera din malgrupp och relevant media. Ar det en nyhet fér en
specifik bransch eller ar den av allmant intresse? Gér en medielista utifran

nyheten och malgrupper. Det kan ocksa vara en bra idé att gora olika

vinklar for olika malgrupper.

Hur mycket research behover du goéra pa varje
enskild journalist?

Det viktigaste ar att forsta varje publikation och sakerstalla att
nyheten ar relevant innan du tar kontakt. Fokusera pa att

bygga langsiktiga relationer, speciellt inom fackpress. Ett tips

ar anda att forsdka etablera ett par bra journalistkontakter pa

de storre redaktionerna, sa kan de hjalpa dig att komma i

kontakt med ratt person och ga i god for dig.
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Pitcha nyheten

Nar nyheten och medielistan ar klar ar det dags att salja in nyheten, men hur man goér det och hur
mycket inforsaljning som kravs beror pa nyheten. Ibland racker det med att skicka ut
pressmeddelandet via e-post. Men enligt min erfarenhet behovs nastan alltid en uppféljning per

telefon. S3 mitt basta tips ar att inte vara radd for att kontakta journalister.

Har journalisterna tid att ta Ska man erbjuda exklusivitet?
telefonsamtal?

Ja, jag gor det nastan varje gang och tycker det ar

Ja, normalt svarar de. Jag pratar med journalister nodvandigt for att fa resultat. Normalt sett ger jag
varje vecka via telefon. Jag tycker att det gar nyheten forst till det stdrsta mediet inom omradet,
alldeles utmarkt att ringa och fraga om de fatt for att sen distribuera pressmeddelandet brett nar
pressmeddelandet och om det ar nagot man kan de har publicerat sin artikel. Och jag kan inte nog
hjalpa dem med. Men sager de nej, da ar det ett nej betona hur viktigt ar det att halla det ingangna
och da ska du ska sluta ringa. avtalet kring exklusivitet med journalisten. | var

bransch handlar allt om fortroende.

Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island
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Ar norska journalister fortfarande intresserade av att
delta pa presskonferenser?

Presskonferenser ar fortfarande effektiva for stora nyheter, men det har skett en
forandring. Vi brukade bjuda in pressen till produktlanseringar etc., men inte langre.
Jag tror att det bland annat beror pa farre medier, farre journalister och en storre
tidspress for nastan alla redaktioner. Vi bjuder istallet in till enskilda intervjuer med
relevanta journalister och aker pa pressturnéer for att besdka de olika redaktionerna.

Manga journalister uppskattar detta tillvagagangssatt da det ar tidseffektivt.
e 06 o
Petters tre viktigaste rad for att fa publicitet i Norge:

1. Lokalanpassa. Se till att nyheten har lokal relevans och

anpassa berattelsen till malgruppen.

2. Anvand lokal expertis som ar bekant med det lokala

medielandskapet. Det gor arbetet sa mycket lattare.

3. Skippa kommersiellt struntprat. Det funkar inte.

c | S | 0 N Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island <
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) Medielandskapet: Danmark

Rasmus Kristensen dr senior PR-konsult som arbetat med PR och
medierelationer sedan 1997 for bland annat Hummel och Nasdaa.

Idag driver han det egna PR-foretaget SENSUM och ar verksam som
oberoende konsult.

Rasmus Kristensen

Independent Consultant & Board Member
SENSUM

Pam 0\
A\ = 74
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Hur ser medielandskapet ut i
Danmark?

De nordiska landerna ar lika i den meningen att vi
alla har starka public service-medier som erbjuder
manga kanaler — TV, radio, online, poddar, webcasts,
streamingtjanster och sa vidare. Nar det galler
tryckta medier har vi i Danmark haft en kraftig
konsolidering av den danska lokalpressen under de
senaste 5-10 &ren. Den har haft det tufft, sarskilt
mindre aktorer. Och eftersom vi inte har samma
geografiska yta som Sverige har vi inte lika starka
regionala tidningar. Vi har nagra, men de ar vanligtvis

en del av konglomerat som delar redaktion.

Konsumerar danskar fortfarande
traditionella medier?

Ja, det gor vi men precis som i manga andra lander

konsumerar vi mediernas nyheter via sociala

medier, sa det blir mer en mix an tidigare. Jag skulle
saga att man generellt sett inte ar lika lojal till vissa

kallor som man var forut.

Finns det viktiga nya digitala
mediekanaler?

Vi har en dansk “Twitterati” som har en enorm
paverkanskraft. Faktum ar att det ar valdigt latt
att na reportrar eller politiker via Twitter i
Danmark i dagslaget. Samtidigt anvander inte
allmanheten tjansten alls i sammma utstrackning.
Slutligen skulle jag saga att poddar verkligen

haller pa att sla igenom brett i Danmark.

Poddarna ar dock nischade inom exempelvis true
crime och andra specifika omraden. De breda
nyheterna drivs fortfarande huvudsakligen av TV

och radio.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Hur viktiga ar nyhetsbyraer i Danmark?

Tidigare hade vi tre eller fyra nyhetsbyraer, men den
enda storre danska tjansten idag ar Ritzau. Tjansten
ags av danska mediehus, vilket gor att deras
nyhetsnotiser ofta ror agarnas redaktionella innehall.
Men Ritzau har fortfarande en stor paverkan pa
nyhetsagendan och ar en professionellt driven

nyhetsbyra.

Ar influencers viktiga i Danmark i PR-
arbetet?

Ja och nej. Influencers ar livsviktiga for
livsstilsprodukter och de ar ocksa viktiga for ideella
organisationer. Men i Danmark har vi en ganska tuff
tillsyn av att influencers foljer lagstiftningen, sa ju
mer serids branschen blir desto hardare tillslag mot
influencers. Och sen sa har ju influencers inte

samma trovardighet som de traditionella medierna.
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Hur nara ar relationen mellan de Hur skulle du saga att danskt PR- Traditionella medier i Danmark:

danska journalisterna och PR- arbete skiljer sig fran andra
representanter? marknader?
[ b
I =
Jag skulle saga att relationen inte ar sa nara som Tillgangen till den hdgsta ledningen ar en oerhort
det brukade vara. Fér egen del kanner jag viktig del. Danska medier ar vana vid full tillgang till 1 01
givetvis en del reportrar, men generellt sett ar det toppchefer i Danmark, sa de ar lite bortskamda.
storre omsattning av personal pa redaktionerna Och internationella ledare forstar inte alltid varfor Fackpress Radio & TV
dag. Den journalisten som du hade kontakt med de behdver vara tillgangliga for media. Sa det ar en
forra aret kanske nu arbetar som kommunikator i stor skillnad.

naringslivet istallet. S& det blir mindre

meningsfullt att natverka bara for att [ara kanna
manniskor. Personligen har jag alltid varderat en
storys nyhetsvarde framfor relationen, men det Lokalmedier

kan ge dig en genvag ibland om journalisten vet

att du brukar ha bra nyheter.

Nationella medier Nyhetsbyraer

*Tidningar och magasin som endast finns online.
Kalla: Cisions mediedatabas
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Rasmus PR-guide
for Danmark

STEG 1

Hitta och paketera nyheten

Forsta steget ar att hitta nyheten, Foljdfragan ar da - vad ar en nyhet fér danska journalister? Ibland har du nagot banbrytande, da behéver du inte jaga
namnvart for att fa napp. Sanningen ar dock att du inte lanserar botemedlet mot cancer varje dag. Om man istéllet har en vardaglig nyhet bér man se éver hur

den passar in i den breda samhallsdebatten, och kanske sarskilt den politiska. Om du dessutom gor nyheten data-driven sa ar det en fordel.

Vad ar storsta utmaningen for foretag vart att stéra nagon med att berétta? Detsamma kommunikation. Bérsbolag maste kommunicera
nar de skriver nyheter? galler for storre foretag som apotekskedjor, viktiga handelser aven om de kan vara lite torra eller
kollektivtrafik eller techbolag. Att du gick till jobbet, bara vara en del av den dagliga verksamheten. Men
Att vara for sjalvcentrerad. Till exempel, om du ar en du gjorde ditt joblb ganska bra for att sedan ga hem det finns specifika medier som bevakar dessa
korvforsaljare och du hade en trevlig dag pa torget och att du nu ser pa det som en framgang — det ar nyheter, sa du bor inte stora en kvallstidning med
dar du salde mycket varmkorv — ar det nagot som ar inte en nyhet for ndgon. Ett undantag ar IR- den nyheten.
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Ar pressmeddelandet ett bra format i Danmark?

Ja och nej. Pressmeddelandet som format ar bra, eftersom det visar redaktionen
att man forstar och respekterar deras satt att arbeta. Om du skriver ett
valformulerat pressmeddelande ar det ett bra verktyg for en reporter att anvanda.
Huvudproblemet med pressmeddelandet ar att alltfor manga anvander det pa ett
generiskt satt. Man tar inte tiden som kravs for att anpassa nyheten sa mycket
som ar ndédvandigt. Det storsta misstaget ar att gora ett brett e-postutskick till 300
journalister samtidigt och sedan bara ringa runt for att héra om de fatt ditt
pressmeddelande. Det ar ett hopplost satt att arbeta pa. Nar du gjort det tre

ganger kommer journalisten sluta lasa dina e-postutskick.

Kan man gora en nordisk version av en nyhet for alla
nordiska lander?

Absolut inte. Jag misstanker att det ar sa aven i Norge och Sverige. En nyhet

frdn en central PR-avdelning i Europa riktad till alla nordbor nekas direkt.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Kan man skriva pressmeddelandet pa engelska?

Det beror pa din tyngd som avsandare. Om du representerar Bill Gates antar
jag att danska journalister ar okej] med ett engelskt pressmeddelande. Men de

flesta storre internationella foretag har inte den tyngden i Danmark. Och da

maste de anpassa sina nyheter till det danska medielandskapet.

Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




......
-----

STEG 2

Researcha medielistan
och testa nyheten

Om nyheten ar tillrackligt stark kan du kontakta de journalister som du vill na.

Det ar dock viktigt att researcha sa att din nyhet hamnar pa ratt bord.

En annan sak att gora innan man skickar ivag nyheten ar att testa om storyn
haller. Och det kanske gor dig lite klokare kring hur du ska vinkla din nyhet mot

en bredare publik.

Man kan gora det i en fokusgrupp eller digitalt. Har man mindre budget kan
man helt enkelt stoppa nagon pa gatan och fraga dem. Det handlar inte framst

om metodiken, det handlar om att gora ett test av din egen tes.
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STEG 3

Pitcha nyheten

Nar man har nyheten klar och vet vem man ska kontakta ar det dags att pitcha nyheten. Man maste da tanka pa tajmingen, nar vill medierna ha nyheter och

vad hander i nyhetsflodet i stort. Undvik att skicka ut mindre nyheter under ett pandemiutbrott eller samtidigt som statsministern avgar. Sedan ar

konkurrensen om nyheterna mellan redaktionerna stenhard, sa exklusivitet ar en nyckelfaktor. Eller atminstone att skapa en exklusiv vinkel anpassad for en

specifik redaktion.

Hur ska man kontakta danska
journalister?

Det kan verka lite gammaldags, men jag gillar att
prata med folk. Beroende pa nyhetens dignitet kan

jag ibland till och med fraga redaktionen om de ar

intresserade av nyheten redan innan jag skrivit den.

Sa min process ar att jag tar telefonen, startar en
konversation och fragar dem. Sedan respekterar

Jjag om de sager nej.

Kan aven en internationell aktér bara
ringa upp en dansk journalist?

Om du har ratt story, absolut. Men jag skulle géra
en teaser forst. Jag skulle nog skicka ett sms riktat
till en specifik reporter och kort beratta om det
viktigaste av nyheten samt erbjuda exklusivitet eller
ge dem nyheten i forvag innan den gar ut brett. Da
kan reportern boérja grava i nyheten av eget intresse

vilket ger en battre artikel.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Ar danska journalister intresserade av
att delta pa presskonferenser?

Om du gér en presskonferens for lansera nya Tesla
sa ar journalisterna absolut intresserade. Om du
gor det for att presentera kvartalsrapporten for en
medelstor komponenttillverkare, sa kommer de
formodligen inte. Sa det maste vara nagot ganska
stort. Och det finns en risk som liksom ar inbyggd

i att gora presstraffar.
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For att reportrar verkligen ska dyka upp maste det ofta finnas lite kontroverser

kring amnet. Och det ar mycket svarare att kontrollera en sadan situation om Tt

du har ett rum fullt av reportrar och en reporter staller frdgan som du inte tankt De varsta misstagen internationella foretag gor

pa innan. Sa presskonferenser kraver mycket mer forberedelser. Jag skulle inte enligt Rasmus:

helt 6verge tanken pa presskonferenser, men generellt sett ar det inte

verktyget jag tar till i férsta hand. 1. Att se de olika nordiska landerna som ett. Vi har manga

saker gemensamt, men vi hatar att klumpas ihop till Norden.

Ska man gora en uppfoljning om journalisten skrivit om 2. Sprida generiskt pressmaterial fran storre marknader.
ens nyhet? Jag vet inte hur manga ganger jag har fatt ett pressmmeddelande
fran en kund i till exempel Storbritannien med uppmaningen:
Absolut, jag ger alltid feedback per e-post. Och jag ar alltid arlig, oberoende av “Oversatt bara och sprid det brett”. Det ar sloseri med tid och
om jag ar besviken eller nojd. Vanligtvis arbetar jag nara mina kunder, sa pengar.

vanligtvis har jag ett hum om vad nasta nyhet fran kunden kommer vara. Sa jag

skulle dven ett par dagar senare beratta om vad vi har pd gang och frdga om de 3. Pitcha nyheter utan tackning. Det har alltid varit ett no-

ar intresserade att géra nagot mer pa amnet. Nappar de sa lagger jag no inom PR, men med fokus pa hallbarhet har detta blivit annu
omedelbart in det i min kalender och ser till att géra uppfoljningen nar vi ar redo viktigare. Agna er inte at greenwashing eller “pinkwashing” eller
med nasta nyhet. annat som man inte kan backa upp. Och detta ar inte specifikt

for Danmark.
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) Medielandskapet: Finland

Ville Blafield ér Director pa PR-byran Miltton i Helsingfors sedan

tre ar tillbaka. Innan dess arbetade han under 19 ar som journalist

pa flera finska tidningar, bland annat som redaktor pa Helsingin

Sanomat.
Ville Blafield
Director
Miltton
/T3
@ in| W
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Hur ser det finska medielandskapet
ut i dagslaget?

Finland ar ett litet land och sprakomrade, sa
mediehusen ar inte sa stora jamfort med de
svenska eller den engelsktalande marknaden. Vad
som gor medier till en effektiv kanal ar finlandarnas
hdéga mediekonsumtion. Det finns en tradition av
att prenumerera pa tidningar i Finland. Reuters
Institutes arliga undersékning om mediefortroende
visar tydligt att finlandarna litar mycket mer pa
journalister an manniskor i manga andra lander,
aven jamfort med vara grannlander. Aven om
medierna ar relativt sma har de en stor paverkan pa

det finlandska samhallet och kulturen.

Vilka medieagare ar de viktigaste i
Finland?

Det finns nagra fa stora aktorer; Sanoma

Corporation, Alma Media och Otovamedia. Sen

finns dar ocksa ett par mindre mediehus, men de
stora aktorerna ager de flesta tidningar, tidskrifter
och digitala medieprodukter. Och de har delat upp
marknaden pa ett nytt satt. Sanoma Corporation
har kopt ett antal regionala tidningar fran Alma
Media och ager nu de flesta av de framstaende
regionala medierna i Finland. Det gjorde Sanomat
ar ensam ledare inom dagspressen i Finland. A
andra sidan ar Alma Media ledande inom
affarsmedia och digitala marknadsplatser, vilket ar
en sektor som Sanoma lamnade nar de salde deras
digitala marknadsplatser till norska Schibsted. S3
de stora mediedgarna delar marknaden sa att de ar

marknadsledare inom varsitt omrade.

Delar redaktionerna innehall om de
har samma agare?

Ja, det ar en trend just nu. Och det ar ju vettigt ur
medieforetagens synvinkel. Om du producerar

kvalitetsinnehall for en regional tidning, varfor inte
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publicera det i dina andra tidningar ocksa om de
har olika lasekretsar? Men det ar lite knepigt for de
som intervjuas. Om du ger en intervju till tidning A
och sedan publiceras den i tidning B och C ocksa

utan att veta om det, vem ska du da rikta dig till?

Har forandringar i medielandskapet
paverkat innehallet?

Under de senaste tio aren har en tredjedel av de
professionella journalisterna i Finland sagts upp.
Samtidigt blev medierna helt plétsligt 24/7 online
med hard konkurrens. Sammantaget innebar det
att redaktionen behdver vara snabbare och
publicera mer innehall. Jag tror att det paverkar
journalistiken genom att den gors under storre
press. Ibland ar konkurrens bra for kvaliteten, men
inte alltid. Jag tycker att man kan se pa
journalistiken idag att det ar farre manniskor,
storre konkurrens och mer brattom att fa nyheter

publicerade snabbt.
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Finns det intressanta nya
mediekanaler i Finland?

per manad for sina prenumeranter. Och den

artikeln ar tung. Sedan har vi MustRead, en

kommersiella mediehusen och det nationella

public service-bolaget YLE.

nischad digital mediekanal som enbart fokuserar

Det finns naturligtvis alla sociala
medieplattformar som traditionella medier
anvander for att forséka na sin publik. En annan

intressant utveckling i Finland ar att [jud som

pa politiska och affarsmassiga beslutsfattare.

Sa det finns dessa nya, mindre aktérer som

forsdker fornya branschens affarsmodell. Kanske

kommunikationskanal verkligen har tagit fart
under de senaste aren med poddar och
judbodcker. Medierna anvander ocksa ljud mer i
sitt eget utbud, de lanserar egna poddar och
anvander ljud som verktyg i sin storytelling pa

sina digitala plattformar.

Det vi ocksa ser ar nya affarsmodeller, nya media-

startups som forsoker hitta nya satt att finansiera

journalistiken. Ett intressant exempel ar Long
Play, en mediestartup som drivs av en grupp

journalister som bara publicerar en lang artikel

ar deras slutprodukter inte sa innovativa, det ar i
grunden digitala skrivna medier. Men det nya ar

hur de tjanar sina pengar.

Hur stark ar positionen for
nyhetsbyraer?

Jag skulle saga att de brukade vara starkare,
exempelvis hade den ledande nationella
nyhetsbyran STT en starkare position tidigare. Nu

skulle jag saga att de viktigaste medierna ar de
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Hur viktiga ar journalister for
framgangsrikt PR-arbete i Finland?

Journalister ar fortfarande valdigt viktiga. Om du
vill bli en snackis och fa uppmarksamhet i det
offentliga samtalet kan du helt klart testa att
anvanda enbart dina egna mediekanaler eller

sociala medier.

Men enligt min erfarenhet far du en push nar du
far trovardig och fortjanad uppmarksamhet i
medier som lyfter din story. Och i manga fall
bygger uppmarksamheten eller diskussionen om
ditt varumarke i sociala medier pa synlighet i

traditionella medier forst.
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Traditionella medier i Finland:

Hur nara ar relationen mellan de
finska journalisterna och PR-
representanter?

utan att kanna dem i férvag. Om du har en bra

nyhet kommer journalisten att lyssna.

B o

O — =

Radio & TV

Vad skulle du saga ar specifikt for det
finska sattet att gora PR?

Det finns denna traditionella uppdelning eller till
och med mur mellan oss, precis som det kanske
bdr vara. Men jag tror att fler journalister ser vardet i

Fackpress

professionell kommunikation, och aven PR, nar det Bra fraga. Eftersom Miltton ar en internationell

gors oppet. Det ar dtminstone min erfarenhet. koncern ar det intressant att jamfora vara olika

arbetssatt i varje land. Jag tror att det som ar

utmarkande for det finska medie-ekosystemet ar att
Behoéver du kanna journalisterna for
att fa din nyhet publicerad?

det ror sig i sma cirklar. Det ar vanligt att kdnna

personerna du kontaktar och personliga kontakter

spelar en stor roll. Nar jag har jobbat med mina Lokalmedier

Nej, men det hjalper mycket med personliga
kontakter. Och det hjalper att ha
forstahandserfarenhet av vilka diskussionerna ar
eller hur besluten fattas pa redaktionen. Sa det ar
vardefullt att ha personlig erfarenhet av den
redaktionella varlden. Men det ar inte nédvandigt.

Vi och vara kunder kontaktar journalister dagligen

kollegor i Stockholm far jag intrycket att relationen
med journalisterna ar mer affarsmassig. Men det jag
verkligen uppskattar med den svenska kulturen ar
att den ar rak. Alla forstar varandras roller. Och min
bild ar att i Sverige finns det en respekt for
kommunikations- och PR-proffs fran journalisterna.

Sa relationen kanske ar lite mer mogen har i Sverige.
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Nationella medier
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D Villes
PR guide
for Finland

STEG 1

Hitta och paketera nyheten

Borja alltid med att hitta en nyhetsvinkel. Finlandska journalister anvander de traditionella nyhetskriterierna - effekten, narheten etc. Kriterierna utvecklas dock.
Nar jag borjade pa Helsingin Sanomat 2006 arvde jag ett kontor av en journalist och hon hade en affisch pa vaggen dar det stod: "Intressant ar nyhetsvarde”. Da
pagick en debatt pa redaktionerna om vi skulle skapa ett nytt nyhetskriterium; att vi skulle bevaka nagot bara for att folk ar intresserade av det. De mer
gammaldags journalisterna var emot det, och ansag att nagot som ar intressant i sig sjalv inte racker for att gora det till en nyhet. Men nyligen pratade jag med
chefredaktéren for lltalehti, det storsta nyhetssajten och en av de tva stora kvallstidningarna i Finland, och han havdade att det ar det absolut viktigaste

nyhetskriteriet idag. Sa intressant ar det drivande nyhetskriteriet idag, vilket ocksa betyder att det inte langre finns “daliga nyhetsdagar™”.
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Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island




Pressmeddelandets roll | PR-arbetet

Ol.

Hur lokalanpassat
eller “finskt” behover
pressmeddelandet vara?

Sjalvklart hjalper det om du skriver det pa
finska, men det ar inte ett krav. Finlandska
journalister arbetar en del pa engelska.
Och om din nyhet ar internationell kan det
till och med kannas naturligt att din
kommunikation ocksa har en internationell
stil. Men den viktigaste ar att lokalanpassa

budskapet. Du maste ha en vinkel som

beror den finska marknaden.

02.

Kan jag gora en enda
nordisk version av mitt
pressmeddelande pa
engelska till alla nordiska
lander?

Jag skulle saga att du maste ha en
gigantisk nyhet for att lyckas med samma
format pa alla marknader. Om inte, maste
du hitta en lokal vinkel. Vinkeln kan vara
hur dina nyheter paverkar de finlandska

kunderna. Sa tydliggodra i nyheten det som

ar relevant for den lokala marknaden.

03.

Ar pressmeddelandet
fortfarande ett bra format?

| vissa fall, absolut. Om du har en bra
nyhet med en catchy rubrik, formulerar
innehallet val och lagger till alla andra

element som ett bra pressmeddelande

har, da fungerar det.



STEG 2

Researcha medielistan
och planera pitchen

Nar nyheten ar klar ar det dags att planera pitchen. Du bér lagga arbete pa
att anpassa vinkeln och férsta medierna du kontaktar. Vilken ar deras
publik och vad de letar efter for nyheter? Skapa pitchen genom den

forstaelsen, istallet for att utga enbart fran vad du sjalv vill formedla.

Sen ska du enbart rikta dig till relevanta medier. Alltfér manga
organisationer skickar bara ut pressmeddelanden till alla mdjliga medier.

Det gor att journalisten inte ens kommer att 6ppna pressmeddelandet.
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STEG 3

Pitcha nyheten

Sen ar det dags att salja in nyheten. Ett vanligt misstag nar jag arbetade som

journalist var mejl med rubriken “Pressmeddelande”, da var jag tvungen att 6ppna

mejlet och lasa for att forsta vad det handlade om. Ett pitchmejl behéver ha en bra > <<

rubrik som saljer in nyheten till journalisten. Hur man kontaktar kan se olika ut. Om

det ar nagot kansligt kan det vara vettigt att boérja med ett telefonsamtal. Generelit

skulle jag saga att ett mejl och sedan ett uppféljningssamtal ar ett bra recept. Vid X f >
N
exklusivitet eller embargon brukar jag ringa journalisten direkt. N
Svarar finska journalister nar man
ringer dem?
Det ar ju hektiskt pa redaktionerna, s man maste mejl och sedan foljer upp ett samtal, sa svarar
respektera deras tid. Men jag upplever att reportern ofta: "Just det, jag sag att du skickade

journalister svarar nar man ringer. Kanske borjar ett mejl. Jag har inte last den an.” Sa du far deras

det bli exotiskt att ndgon anvander den gamla uppmarksamhet pa mejlet genom att félja upp

tekniken att ringa nagon. Men nar jag skickar ett via telefon.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island
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Ar finlandska journalister intresserade = Om min nyhet publiceras, ar det bra nyhet om ett &r och kommer tillbaka till dig, eller

av att delta pa presskonferenser? att gora uppfoéljningar efterat? nasta gang du har en story sa vet du vem du ska
kontakta. Sa om artikeln eller inslaget blev bra,
| allmanhet ar det svart att traffa journalister fysiskt Det tycker jag. Nar du ger en intervju, tank pa det varfor inte skicka ett sms efterat och tacka for ett
och under covid har det ju varit omagjligt. Nar vi har som ett bra tillfalle att ocksa bygga ditt bra samarbete?
anordnat fysiska pressmaoten efter att restriktionerna medienatverk. Reportern kanske gér en annan

|attade under hosten var det fortfarande svart att fa
folk att narvara, men fler och fler journalister har

bett om en livestream. Sa distansarbete éver Zoom

ceo e
eller Teams har aven paverkat pressmoten. Nu finns

det nog ingen atervando till en varld dar du géra De virsta misstagen internationella foretag gor enligt Ville:

pressevent utan att erbjuda en majlighet att folja

det online ocksa. Fér en upptagen journalist kan det 1. Distribuera ett pressmeddelande pa engelska utan lokal vinkel. Det fungerar
ta timmar for dem att ta sig till andra sidan stan inte. Men om man gor nyheten relevant for den finska publiken finns det inga hinder. Da
bara for nagra citat. Sa jag forstar att de foredrar att kommer de finska journalisterna att vara intresserade av internationella aktdrer, och de
Oppna en livestream, hamta citat dar och ga vidare forstar engelska.

till nasta nyhet. Jag skulle till och med saga att det

kanske &r lattare att f& journalister att &tminstone 2. Sprid nyheter och pressmeddelanden till alla madjliga journalister i Finland.
borja folja din livestream pa natet eftersom det ar sa Du maste kontakta relevanta journalister och forklara varfor nyheten ar intressant for en
enkelt att hoppa in. Men du maste ha engagerande finsk publik.

innehall for att behalla deras uppmarksamhet.

Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




) Medielandskapet: Island

Fridjon Fridjonsson r managing partner pa Kom Consulting, en av

de dldsta PR-byraerna pad Island. Han har 20 ars erfarenhet och har

arbetat med medierelationer for kunder som Icelandic Air, Boeing

och aluminiumforetaget Alcoa.
Fridjon Fridjonsson

Managing Partner
KOM Consulting
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https://www.kom.is/team/fridjon-r-fridjonsson/
https://twitter.com/fridjon?lang=en
https://www.linkedin.com/in/fridjon/?originalSubdomain=is

Hur ser medielandskapet ut pa Island
idag?

Vi har en stor public service-redaktion for tv och
radio, och dessutom flera oberoende enheter som
star infor utmaningar pa grund av konkurrensen
via sociala medier. Dessutom har vi tva
dagstidningar och nagra branschspecifika
veckotidningar samt tabloider. Eftersom allt
konsumeras via dator eller telefon nufértiden
Innebar det utmaningar for vissa. Vi har enheter
som ar starka pa att publicera print-material och
aven om vi har varit online i 6éver 25 ar ar det

fortfarande en kravande affarsmodell for vissa.

av en diversifiering och fragmentering i
medielandskapet eftersom ingangsnivan ar sa lag.
Valkanda mediepersoner har startat egna
webbplatser och lever i princip pa Google-annonser,
medan andra ar nyhets- eller kommentars-
webbplatser. Sedan har vi den statliga TV- och
radiostationen vars intakter vida dverstiger allt annat.
De saljer annonser till radio och tv, sa de har inkomster
bade fran skattebetalarna och fran den privata
marknaden, vilket jag tror skiljer oss fran resten av
Norden. Var regering antog for tva ar sedan en lag
som innebar att de stoder oberoende medier

ekonomiskt eftersom i princip alla gick med forlust.

alla har problem. Vi har ett markligt falt med manga
sma webbplatser som alla konkurrerar om spillrorna.
Sedan har vi nyhetsredaktionerna som kampar med
hog personalomsattning bland journalisterna. Manga
ar fyllda med juniora journalister eftersom de erfarna
ar for dyra och darfér ligger det institutionella minnet
ofta pa PR-sidan i stallet for hos journalisterna. Jag ar
inget fan av hur saker och ting har utvecklats, men
jag vet inte heller vad I6sningen ar. Man behdver bra
journalister som kan lagga tid pa att arbeta med
artiklar och nyhetsartiklar. Det allmanna problemet
under de senaste aren ar resurserna, det finns helt

enkelt inte tillrackligt med tid.

Skulle du saga att mediebranschen
kampar med den ekonomiska
situationen och konkurrensen fran
foretag som Facebook och Google?

Finns det nagra nya mediekanaler,
Har ni upplevt ett slags konsolidering som podcasts?
inom mediebranschen som vi kan se i

ménga andra lander? Podcasts, naturligtvis. Det hander mycket pa det

omradet. Jag gillar att skdmta och saga att man inte

Ja och nej. En stor del av konsolideringen skedde pa Ja. Som jag hamnde stdder regeringen privata riktigt ar medelalders forran man har boérjat med

nittiotalet. Sedan dess finns det pa manga satt mer oberoende medier som uppfyller vissa krav eftersom podcast. Och ja, det ar ett intressant omrade
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eftersom de journalistiska principerna inte
nodvandigtvis galler dar. Vi har haft nagra fall dar
skandaler har avsldjats i podcasts och dar
journalistiska principer uppenbarligen inte gallde.
Jag sager inte att det ar nagot daligt, men nar
nagon berattar sin historia och intervjuaren inte ar
en utbildad journalist kan fragorna ibland vara
mindre kravande och mindre verifierade. Det ar
nagot som ar pa gang och som kommer att bli

intressant att folja under de narmaste aren.

Konsumerar islanningarna fortfarande
traditionella medier?

Ja, de viktigaste statliga nyheterna i tv har drygt en
fjardedel av befolkningen som tittare. TV ar
naturligtvis ett sa kdnslomassigt medium att man
far den starkaste reaktionen genom nyheter som
har hant dar. Men tidningarna har det svart. Det
finns bara tva riktiga tidningar kvar pa Island. Vi

brukade ha fem.

Hur nara ar relationen mellan de
islandska journalisterna och PR-
representanterna?

Den spelar roll. Det finns en svangdorr av
manniskor som tidigare arbetade inom media
men som nu har blivit PR-representanter for
foretag eller organisationer. Det ar mycket
omsattning i det sasmmmanhanget. Men aterigen,
jag later som en trasig skiva men det ar ett litet
land dar vi kanner dem. Vi bryter bréd med dem
eller delar en 6l med dem. Det finns en hel del
narhet, sarskilt med tidigare anstallda, vanner och

sa vidare.

Maste man kanna journalisten for att

fa en artikel publicerad?

Inte nédvandigtvis. Jag menar, om man har en bra
historia sa har man en bra historia. Det ar vart jobb

att hitta historien, narrativet och fakta bakom den.
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Jag brukar kalla det berattelsens sapoperor, nagot
som skapar intresse hos skribenterna och
konsumenterna. Sa om vi har en bra historia kan vi
fa igenom den. Men om man inte har en bra
historia hjalper det absolut att kdnna nagon som
kan vacka deras intresse. Jag menar, det ar vad vart

jobb ibland bestar av.

Vad ar enligt din erfarenhet specifikt
for hur islanningar arbetar med PR?

InIA
Ivi vt

En skillnad som jag har markt nar jag arbetar med
utlandska foretag ar att vara pressmeddelanden
maste vara mer som en nyhetsrelease. Vi kan inte
inkludera alla de superlativ som havdar att det har ar
varldens basta foretag och sa vidare, vi skriver
historien sa att den ar latt att kopiera/klistra in i ett
nyhetsinslag. snarare an att ga igenom en lang
forklaring av vad bolaget ar, vad det star for och sa

vidare. ,&terigen, vi ar ett litet land och de flesta

kanner till foretaget du skriver for. Det ar inte lika
vanligt att vi gor ett bakgrundsarbete och forklarar
alla vinklar, eftersom vi bara maste fa ut
nyhetsartikeln. Nar jag arbetar med utlandska
foretag far vi ibland ett pressmeddelande pa tre

sidor som vi tvingas korta ner till en halv sida.

Med andra ord, hjalper ni journalisten
sa mycket som maéjligt?

Absolut. Det finns alltid journalister som till en borjan
ar misstanksamma mot PR-folk. Vad jag férsoker
forklara for dem ar att vi ser oss sjalva som en bro
mellan kunden och journalisten, bade nar det galler
att forklara for kunden hur medierna fungerar men
ocksa hur tidningar och redaktioner arbetar for att
de ska fa en battre bild av den historia som vi
forsoker beratta. Jag kan inte rakna hur ofta jag bara
vill ge media en saljande text som aldrig kommer att

tryckas. Vart jobb ar i grunden att skapa en berattelse.
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Traditionella medier i Island:

Radio & TV

13

Fackpress

Lokalmedier

&

Nationella medier Nyhetsbyraer

*Tidningar och magasin som endast finns online.
Kalla: Cisions mediedatabas
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Fridjons PR-guide

for Island

STEG 1

Hitta och paketera nyheten

Allt handlar om storyn och vad som ar intressant. Oavsett om historien
kretsar kring en kris eller en positiv handelse tenderar varumarken att
fastna i sina ekokammare och tro att de ar universums centrum.
Manniskor ar inte nédvandigtvis sa intresserade av vad som hander i ett
visst foretag, oavsett om nyheterna ar positiva eller negativa. Om du ar ett
utlandskt foretag som vill géra PR pa Island ar nyckeln att det maste ha

nagot med Island att géra. Jag sager inte att vi ar inskrankta pa sa satt, vi

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

ar helt enkelt intresserade av nyheter som ar islandska, men en koppling
till Island eller en islanning hjalper alltid. Nar easyJet boérjade flyga till
Island tog de in den enda islandska piloten inom easyJet for att gora den
forsta flygningen eftersom det skapade en battre story. Aven om alla var
glada éver att fa ett lagprisflygbolag till Island var det en vinkel pa
historien som gjorde den mycket mer intressant, dels for media men aven

for allmanheten.
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Kan foretag gora en nordisk version av ett Ar pressmeddelandet ett bra format pa Island?
pressmeddelande och skicka det till alla nordiska lander?

Ja, absolut. Ibland maste man jaga det, men man maste gdra det intressant.

Det kan man, men jag skulle inte férvanta mig stora resultat om det inte ar Samtidigt ar menar att det ar den huvudsakliga formen. Och ibland kan

lokalt anpassat. Det fanns en polsk-amerikansk politiker som sa att all politik ar pressmeddelanden vara informella, jag har skickat nyhetsartiklar via Facebook

lokal och pa manga satt ar alla nyheter lokala. Dessutom ar vi intresserade av Messenger till journalister. Det handlar helt enkelt om sattet att kommunicera.

manniskor som omger oss. Vi islanningar ar mer intresserade av vad som

hander i Skandinavien an av vad som hander i Indien eller subsahara. Och det :
betyder inte att vi ar insulara i den termen. Vi ar helt enkelt mer intresserade av
manniskor som delar vara erfarenheter och vart arv. Sa ja, man kan goéra nagot

nordiskt, men jag skulle alltid forsoka gora saker och ting sa lokala som majligt.

Kan ett internationellt foretag skriva pressmeddelandet
pa engelska?

Ja, men du maste ha en bra historia for att de ska 6versatta den. Om Tesla
skulle komma till Island kunde det ha varit ett pressmeddelande som
skickades pa engelska eftersom det ar ett stort, spannande varumarke. Det
maste ha en kand internationell tyngd. Men om du ar ett lakemedelsféretag
som tillkdnnager ett nytt lakemedel som ar bra for 3 procent av landet foreslar

jag att du hittar nagot mer specifikt eller gor det lokalt.

Nordiska PR-handboken — Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island

Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




Researcha medielistan

Om du ar ny pa marknaden ar det inte latt. Vissa journalister och
redaktioner ar mer intresserade av olika typer av nyheter. Om jag behoéver
lara mig mer tittar jag pa bylines online for att se vem som har skrivit om
liknande fragor. Det kommer nya personer med nagra manaders
mellanrum, sa man maste halla sig pa tarna och ldsa mycket bara for att

veta vem som skriver om vad och vem som ar intresserad av vad.

Mitt rad ar att ga igenom bylines, hitta liknande nya historier och se vem

som har skrivit dessa artiklar.
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STEG 3 ' ll

Pitcha nyheten

Det kan ske pa manga olika satt, men det finns alltid en pitch. Du pitchar en

historia och du maste évertyga dem om att den &r intressant. Om du har

nagot som alla vill veta ska du sprida det brett, men om det &r mer nischat

ska du rikta pitchen till utvalda mottagare. /

o>

— e
Hur kommer jag i kontakt med en journalist? Ar det en bra idé att erbjuda exklusivitet?

Om det ar ett pressmeddelande, som vi vet att det med storsta sannolikhet Ja, det gor vi naturligtvis. Sarskilt nar berattelserna ar tillrackligt stora for att vi
kommer att plockas upp, kanske vi bara skickar det till de viktigaste vill att de ska fa en viss plattform pa ett visst satt. Ett exempel ar om vi vill att
e-postadresserna i de viktigaste medierna. | allmanhet beror det p3a historien. den ska vara pa forstasidan eller pa TV-nyheterna vid en viss tidpunkt och ett
lbland traffar man nagon i en mork grand och viskar det och ibland skickar man visst datum. Vi erbjuder exklusivitet nar vi har ratt historia for det.

en inbjudan till alla.
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Hur ska varumarkena anvanda historien i andra kanaler?

Tja, nu beror det forstas pa marknaden. Vi har ungefar 90 — 95 procent av

islAanningarna pa Facebook, men manga anvander Instagram i stallet for och det ar
den storsta tillvaxten har. Nar allas mormaodrar gick med | Facebook slutade folk i
princip att anvanda det. Det ar ocksa en generationsfraga, sarskilt manniskor
under 35 ar spenderar mindre tid pa Facebook till forman for Instagram. Twitter ar
bra och det finns manga journalister och politiker som kan att connecta med dar.

Men endast 7 - 9 procent av islanningarna ar dagligen pa Twitter.

Fridjons lista 6ver vanliga misstag niar man gor PR pa Island:
1. Att anta att alla ar intresserade av din historia ar det varsta misstaget enligt min mening.
2. Att inte anpassa lokalt och att inte satta sig in i det. Du maste satta dig in i konsumentens och reporterns situation.

3. Att tro att du ar universums centrum och att alla ar intresserade av att veta vad du pratar om - sd ar ofta inte fallet.

Nordiska PR-handboken - Sverige, Norge, Danmark, Finland, Island Copyright © 2022 Cision Ltd. All Rights Reserved.




Inln--c@
IU.VI-

Cision ar en globalt ledande leverantér av teknologi och lésningar inom kommunikation,
marknadsféring och hantering av sociala medier. Cision hjalper féretag och
organisationer med att identifiera, interagera och kommunicera med kunder och

beslutsfattare for att driva affarsresultat. PR Newswire, ett natverk bestaende av éver 1.1

miljard mediekontakter, djupgaende bevakningsloésning, medieanalys samt Falcon.io:s

sociala medie-plattform utgoér framstaende delar av Cisions olika lésningar. Utover det

ingick Cision nyligen i ett definitivt avtal om att forvarva Brandwatch. Cision har kontor i

24 lander runtom i varlden.

For mer information om Cisions I6sningar, besok www.cision.se och folj @CisionSverige

pa Linkedin.

UPPTACK HUR CISION KAN FORSTARKA ER MEDIESYNLIGHET

TALK TO AN EXPERT
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https://www.cision.se/
https://www.linkedin.com/company/cision-sverige/
https://www.cision.se/boka-demo/

	Varför skriver inte journalisterna om min nyhet?
	Contents
	Medielandskapet: Sverige
	Mariannes PR-guide för Sverige
	Medielandskapet: Norge
	Petters’s PR guide för Norge
	Medielandskapet: Danmark
	Rasmus PR-guide för Danmark
	Medielandskapet: Finland
	Ville’sPR guide för Finland
	Medielandskapet: Island
	Fridjons PR-guide för Island
	About Cision

	Button 106: 
	Button 110: 
	Button 111: 
	Button 112: 
	Button 113: 
	Button 114: 
	Button 115: 
	Button 116: 
	Button 117: 
	Button 118: 
	Button 119: 
	Button 4: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 

	Button 5: 
	Page 10: 
	Page 11: 
	Page 12: 
	Page 13: 
	Page 15: 
	Page 16: 
	Page 17: 
	Page 18: 
	Page 19: 
	Page 20: 
	Page 21: 
	Page 23: 
	Page 24: 
	Page 25: 
	Page 26: 
	Page 27: 
	Page 28: 
	Page 29: 
	Page 30: 
	Page 31: 
	Page 32: 
	Page 33: 
	Page 34: 
	Page 35: 
	Page 36: 
	Page 37: 
	Page 38: 
	Page 40: 
	Page 41: 
	Page 42: 
	Page 43: 
	Page 44: 
	Page 45: 
	Page 46: 
	Page 47: 
	Page 48: 
	Page 49: 
	Page 50: 
	Page 51: 

	Button 81: 
	Button 83: 
	Button 87: 
	Button 89: 
	Button 99: 
	Button 101: 
	Button 102: 
	Button 103: 
	Button 104: 
	Button 105: 
	Button 108: 
	Button 109: 
	Button 107: 


